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1. Général

Ces conditions générales s'appliquent a tous les produits et services proposés par
Autonomycs. En s'abonnant a un abonnement a la formation, le participant accepte ces
conditions générales.

2. Produits et services

Autonomycs propose les produits et services suivants :
o Test de force musculaire général : gratuit a faire connaissance sans obligation d'achat
o Abonnement a la formation :
e 2 séances par semaine : 109 € par mois
e 1 séance par semaine : 69 € par mois
Entrée médicale : 109 € (une fois pour les nouveaux abonnés)
Rapports d'évaluation périodique de la santé : gratuits pour les abonnés
Analyse périodique de la bioimpédance : gratuite pour les abonnés
Acceés au portail My Autonomycs : gratuit pour les abonnés

o O O O O

Partage sécurisé des données de santé : possibilité de partager des données de santé
entierement sécurisées et des rapports d'évaluation d'Autonomycs avec les prestataires
de soins agréés du client ; gratuit pour les abonnés

2. Enregistrement et paiement

L'enregistrement n'est définitif qu'aprés confirmation par I'Autonomycs.

Avant qu'un abonnement de formation ne puisse commencer, une admission médicale
individuelle aura lieu. Cette admission co(te 109 euros, n'est pas incluse dans la formule
d'abonnement et est donc facturée séparément.

Nous proposons deux formules d'entrainement : la participation a 2 séances d'entrainement
par semaine pour 109 euros par mois, ou 1 séance par semaine pour 69 euros par mois.
L'abonnement se poursuivra a moins qu'il ne soit annulé a temps conformément a la
politique d'annulation.

Le paiement doit étre effectué au moins 14 jours avant le début du mois suivant.

Pour éviter les frais d'administration, nous vous demandons de mettre en place un reglement
permanent.

En cas de retard de paiement, des frais administratifs de 50 euros peuvent étre facturés.
Autonomycs se réserve le droit de refuser ou d'annuler les enregistrements en cas de retard
de paiement.

3. Participation et planification

Avec cet abonnement, vous étes assuré d'avoir une place dans les sessions de formation
convenues.

Les séances d'entrainement sont annulées lors des jours fériés officiels.

En cas d'absence, s'il y a de la place, vous pouvez participer a une autre session de groupe.
Cela peut étre organisé via le portail Autonomycs.

Nous demandons aux participants de signaler leur absence a temps, afin que d'autres
puissent en bénéficier.



= Les séances d'entrainement manquées ne seront pas remboursées, car I'abonnement
garantit un nombre fixe de places.

4. Annulation et suspension
= |'annulation se fait via le portail Autonomycs et doit étre soumise au moins 14 jours avant le
début du mois suivant.
= Les abonnements ne peuvent pas étre temporairement interrompus en cas d'interruptions de
moins d'un mois.
= En cas d'interruptions de plus d'un mois, I'abonnement peut étre annulé avec le respect d{
du délai de préavis. Un retour garanti a la méme session de groupe n'est possible qu'avec le
paiement continu.
= En cas de maladie durant plus d'un mois, I'abonnement sera suspendu a partir du premier
jour du mois suivant I'absence. Tout montant payé a I'avance sera déduit a la reprise ou, si la
reprise n'est pas possible, remboursé.
= Autonomycs peut exiger une preuve médicale pour bénéficier de cet arrangement, mais
repose sur une communication honnéte de la part de ses clients.
5. Responsabilité
= Les participants sont responsables de leur propre santé et sécurité pendant les séances de
formation.
=  Autonomycs n'est pas responsable des dommages, blessures ou pertes résultant de la
participation.
= Les participants doivent suivre strictement les directives des formateurs.
6. Propriété intellectuelle
= Tous les supports pédagogiques restent la propriété d'Autonomycs et ne peuvent étre copiés
ou distribués sans autorisation.
7. Confidentialité et données personnelles
= Pour plus de détails concernant le traitement des données personnelles, veuillez consulter
notre politique de confidentialité.
8. Modification des termes
= Autonomycs se réserve le droit de modifier ces conditions générales a tout moment.
=  Tout changement sera communiqué a tous les clients en temps voulu par e-mail et/ou via le
portail Autonomycs.
9. Droit applicable et litiges
= Ces termes et conditions sont régis par la loi belge.
= Les litiges sont réglés par les tribunaux compétents du district de Gand.
=  Pour toute question ou commentaire, veuillez contacter info@autonomycs.eu.




Glossaire

o BIA (analyse par bio-impédance) : Une méthode de mesure de la composition corporelle,
incluant la masse grasse et musculaire, au moyen d'impulsions électriques.

e Rapports d'évaluation périodique : Rapports qui évaluent les progrés d'un participant en se
basant sur des mesures et observations. Ces rapports sont rédigés par des kinésithérapeutes-
formateurs et fournissent un apercgu des progres physiques ainsi que des ajustements a
I'entrailnement.

e Portail My Autonomycs : Le portail My Autonomycs est accessible via I'adresse web
my.autonomycs.eu et offre aux clients un accés en personne a leurs données administratives,
sanitaires et d'exercice en ligne.

e Abonnement : Un accord continu permettant a un client de participer aux sessions de
formation proposées moyennant un tarif mensuel fixe.

o Jours fériés : Jours reconnus comme jours fériés par les gouvernements belge et flamand.

e Session de groupe : Séances d'entrainement au maximum de 10 personnes sous la
supervision d'un kinésithérapeute-formateur sur un circuit d'équipement de force contrdlé
numériquement, permettant aux clients de vivre un entrainement personnalisé dans un
contexte de groupe.

¢ Maladie : Une condition médicale qui empéche le participant de participer aux formations et
qui peut étre reconnue et/ou certifiée par un expert médical.



