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AVERTISSEMENT : Nous vous encourageons à lire attentivement cette Déclaration de confidentialité avant 
d'utiliser le site web, les services et/ou les produits (tels que définis ci-dessous). En cliquant sur le bouton « 
J'accepte la Déclaration de confidentialité », vous acceptez que le traitement de vos données personnelles via 
le site web, les services et les produits soit régi par cette déclaration de confidentialité. Nous vous 
encourageons à conserver et à imprimer une copie de cette Avis de confidentialité pour référence future. 

AVERTISSEMENT : Pour utiliser le site web, les services et/ou les produits, vous devez d'abord lire et accepter 
notre Déclaration de confidentialité. Il est interdit d'utiliser notre site web, nos services et/ou nos produits 
sans avoir d'abord accepté notre Déclaration de confidentialité. 

 
 
 
 
 

Article 1. Généralités 

1.1 AUTONOMYCS BV (« AUTONOMYCS »), une société à responsabilité limitée constituée en droit belge 
avec siège social au 1731 Zellik, Researchpark 310, enregistrée auprès de la CBE avec le numéro de 
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société 1010.365.262 (tel. : +32 493 355915 ; e-mail : info@autonomycs.eu), accorde une importance 
pardculière à votre vie privée. AUTONOMYCS prend toutes les mesures appropriées pour garandr que 
le traitement respecte la législadon applicable sur la protecdon des données, y compris le Règlement 
général sur la protecdon des données (UE) 2016/679 du 27 avril 2016.  

1.2  Les données ne serviront qu'à fournir des informadons sur le AUTONOMYCS ainsi que ses services, 
produits et plateformes. Vos données personnelles ne seront jamais transmises ni mises à disposidon 
de ders sans votre consentement. AUTONOMYCS comprend votre souhait que les données personnelles 
que vous nous fournissez soient à la fois privées et sécurisées. Cet avis de confidendalité explique 
comment nous udliserons les informadons personnelles que vous nous fournissez et comment nous 
veillerons à leur sécurité. 

1.3  AUTONOMYCS fait tout son possible pour que notre site web (hips://www.autonomycs.eu/), nos 
services, produits et plateformes sont totalement sûrs pour vous. AUTONOMYCS a pris les mesures 
techniques et organisadonnelles nécessaires pour protéger efficacement vos données personnelles 
contre l'accès et l'udlisadon non autorisés. 

1.4  Vous avez toujours le droit d'inspecter et éventuellement de corriger vos données personnelles. 

1.5  AUTONOMYCS traite et stocke les données personnelles indiquées dans le registre de traitement des 
données, consultables sur demande. 

1.6  Si vous avez des quesdons concernant ceie Déclaradon de confidendalité ou si vous n'êtes pas d'accord 
avec elle, veuillez nous contacter via l'adresse e-mail (privacy@autonomycs.eu) ou par téléphone 
pendant les heures de bureau au numéro +32 493 355915 avant d'udliser notre site web. 

1.7  Nous nous réservons le droit de modifier la Déclaradon de confidendalité à tout moment. Veuillez 
consulter ceie page pour vous assurer que vous êtes sadsfait de tout changement. 

Article 2. Définitions 

Dans ceie Déclaradon de confidendalité, les termes ci-dessous comportent les significadons indiquées à 
droite.  

« Condidons générales » Les termes et condidons générales ou condidons d'udlisadon 
d'AUTONOMYCS applicables aux Services et aux Produits.  

« AUTONOMYCS » La société à responsabilité limitée sous le nom d'« Autonomycs » est 
enregistrée au CBC et sous le numéro de société 1010.365.262. 

« RGPD » Le Règlement (UE) 2016/679 du Parlement européen et du Conseil du 27 avril 
2016 sur la protecdon des personnes physiques en madère de traitement des 
données personnelles et la libre circuladon de ces données, et abrogeant la 
direcdve 95/46/CE, également connue sous le nom de Règlement général sur 
la protecdon des données.  
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« Personne(s) » L'udlisateur privé et/ou l'udlisateur professionnel des services et/ou produits 
d'AUTONOMYCS dont les données personnelles sont traitées. 

« Services » Les services spécifiques proposés par AUTONOMYCS aux udlisateurs privés 
liés aux produits et/ou à la Plateforme, tels que définis dans les termes et 
condidons généraux d'AUTONOMYCS.  

« Accord » Le contrat conclu entre AUTONOMYCS et un Udlisateur tel que défini à 
l'ardcle 6 des Condidons générales générales.  

« Udlisateur privé » Une personne physique souhaitant acheter, acquérir et/ou udliser les services 
proposés par AUTONOMYCS et les Produits, en dehors de ses acdvités 
professionnelles.  

« Données personnelles »  Toute informadon reladve à une personne physique idendfiée ou 
reconnaissable, telle que mendonnée à l'ardcle 4.1 du RGPD.  

« Quai » L'applicadon web et/ou l'applicadon mobile avec compte udlisateur exploitée 
par AUTONOMYCS qui aide les udlisateurs privés, sur la base de données 
personnelles objecdves et subjecdves, à mieux comprendre la force 
musculaire et à développer et/ou améliorer ceie force musculaire.  

« Déclaradon de confidendalité » Ceie déclaradon de confidendalité d'AUTONOMYCS concernant le 
traitement des données des personnes concernées dans le contexte des 
services et produits qu'elle propose.  

« Produits » La plateforme proposée par AUTONOMYCS et ses dérivés, ainsi que les pages 
web associées de autonomycs.eu domaine, telles que définies dans les 
Condidons d'Udlisadon et Condidons d'AUTONOMYCS. 

« Udlisateur professionnel » Une personne morale, une entreprise, une associadon, une organisadon ou 
une personne physique agissant dans le cadre de son acdvité professionnelle 
(para)médicale et souhaitant faire parde des services proposés par 
AUTONOMYCS, ainsi que pour udliser ces services via la plateforme afin 
d'aider les udlisateurs privés à mieux comprendre leur force musculaire et à 
(en outre) développer et/ou améliorer leur force musculaire.    

« Site web » Le site web de gesdon de domaine exploité par AUTONOMYCS 
hips://www.autonomycs.eu/. 

Article 3. Collecte des données personnelles 
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3.1  AUTONOMYCS collecte vos données personnelles que vous fournissez lorsque vous nous contactez, ou 
dans le cadre de la conclusion et/ou de la signature d'accords avec vous.  

3.2  AUTONOMYCS se réserve le droit de collecter, udliser, stocker ou transférer ces données personnelles 
dans diverses situadons, conformément à ceie Déclaradon de confidendalité :  

• Idendficadon et coordonnées des udlisateurs privés : votre nom de famille, prénom, adresse, 
adresse e-mail et numéro de téléphone fixe ou mobile ; 

• Données financières des udlisateurs privés : votre numéro de compte bancaire, le code BIC et le 
nom du dtulaire du compte ; 

• Idendfiants et coordonnées des udlisateurs professionnels : votre nom de famille, prénom, 
adresse e-mail, numéro de téléphone fixe ou mobile et numéro NIHDI ;  

• Données financières des udlisateurs professionnels : votre numéro de compte bancaire, le code 
BIC et le nom du dtulaire du compte ; 

• Idendfiants associés au compte udlisateur d'un udlisateur : votre nom d'udlisateur, adresse e-
mail, mot de passe et les heures de connexion ; 

• Informadons auto-déclarées d'un udlisateur privé : vos données phénotypiques fournies lors du 
processus d'enregistrement ou sur la base d'un quesdonnaire, données de suivi fournies via des 
applicadons ou des appareils portables, etc. Les données phénotypiques auto-déclarées 
consdtuent une catégorie spéciale au sein du RGPD, ce qui signifie qu'AUTONOMYCS vous 
demandera toujours votre consentement explicite avant de traiter ces données personnelles, 
conformément à ceie Déclaradon de confidendalité. 

• Données de santé d'un udlisateur privé : vos données fournissant des informadons sur le sport, 
l'exercice, la performance mentale, la suscepdbilité à certaines condidons (risque de fracture), 
des informadons sur votre état de santé et d'autres informadons liées à la santé (telles que : 
taille, poids, IMC, circonférence de taille, circonférence de la hanche, pourcentage de graisse, 
pourcentage de grossesse, le cas ainsi), des informadons sur votre mode de vie, comme le 
sommeil, la détente, le stress, la consommadon de substances, la nutridon, le comportement 
assis et Niveau de mouvement.  

o Informadons d'un udlisateur privé sur le mode de vie, le sport, la nutridon et d'autres données 
liées à la santé collectées par les professionnels de santé indépendants et indépendants 
affiliés à AUTONOMYCS. Le traitement de ces données personnelles nécessite votre 
consentement explicite, conformément à ceie Déclaradon de confidendalité.  

• Communicadon d'un udlisateur via nos Produits et/ou Services : Informadons concernant la 
communicadon que vous avez eue avec AUTONOMYCS ou via les Produits et/ou Services, par 
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exemple les conversadons avec un chatbot ou lorsque vous avez eu un problème avec la 
Plateforme, les Services et/ou les Produits et que vous avez demandé de l'aide. 

• Informadons techniques : votre adresse IP (protocole Internet), nom et version du navigateur, 
réglages et emplacement du fuseau horaire, types et versions des plug-ins du navigateur, système 
d'exploitadon et plateforme, ainsi que d'autres technologies sur les appareils que vous udlisez 
pour accéder à notre site web, services et/ou produits ; 

• le cas échéant, idendficadon et coordonnées des endtés juridiques : formulaire juridique, nom 
de la société, nom commercial, siège social, siège administradf, numéro CBE, numéro de TVA, 
numéro de téléphone, adresse e-mail, numéro de compte habituel et autres données de 
facturadon, ainsi que tout ou parde des données (personnelles) susmendonnées des 
administrateurs, gesdonnaires, personne(s) principale(s) et/ou tout autre agent de ces endtés 
juridiques. 

3.3 Si vous udlisez notre site web, veuillez noter que nous pouvons également enregistrer les pardes du site 
que vous visitez ainsi que les informadons concernant votre ordinateur. Comme le navigateur udlisé, 
votre emplacement réseau, le type de connexion que vous udlisez (par exemple haut débit, ASDL, etc.) 
et votre adresse IP. Nous le faisons en udlisant des cookies (bien que les informadons que nous 
recueillons à travers nos cookies restent anonymes). Veuillez consulter notre polidque de cookies pour 
plus d'informadons sur ce qu'est un cookie et la manière dont nous l'udlisons sur notre site web. 

3.4 Vous n'êtes pas obligé de fournir vos données personnelles à AUTONOMYCS ni de consentir à son 
traitement. Néanmoins, dans certains cas, il sera nécessaire de nous fournir vos données personnelles 
afin de fournir un service, d'offrir ou d'utiliser un produit et/ou de respecter la législation applicable.  

Article 4. Utilisation des données personnelles  

4.1 Sauf indicadon contraire à ce paragraphe, AUTONOMYCS  ne vendra, échangera ou divulguera jamais 
vos données personnelles à des ders sans votre consentement.  

AUTONOMYCS peut divulguer vos données personnelles lorsqu'il esdme nécessaire de se conformer à 
la loi, de  faire respecter les condidons d'udlisadon  D'AUTONOMYCS OU DE PROTÉGER LES DROITS, LA 
PROPRIÉTÉ OU LA SÉCURITÉ D'AUTONOMYCS OU D'AUTRES TIERS.  

AUTONOMYCS peut partager vos données personnelles avec des organisadons agissant au nom  
D'AUTONOMYCS qui udlisent ces informadons uniquement pour fournir ce service. 

4.2  AUTONOMYCS traite vos données personnelles pour les usages généraux suivants et sur la base des 
bases juridiques suivantes : 
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Objecdfs Types de données personnelles Fondement juridique 

Pour gérer notre entreprise, notre 
site web, nos services et produits.  

• Idendficadon et coordonnées  
• Idendfiants de connexion 

associés au compte 
udlisateur  

• Informadons techniques  

Nécessaire aux fins des 
intérêts légidmes (art. 6.1 (f) 
RGPD).  

Inscrivez-vous en tant que client 
et/ou udlisateur.   

• Idendficadon et coordonnées  
• Données financières  
• Idendfiants de connexion 

associés au compte 
udlisateur  

Indispensable à l'exécudon du 
contrat auquel la personne 
concernée est parde (art. 6.1 
(b) RGPD).  

La fourniture de services et 
produits liés à la Plateforme 
conformément aux Condidons 
générales, en pardculier pour la 
créadon d'un compte udlisateur et 
la remplissage d'informadons dans 
la Plateforme.  

• Idendficadon et coordonnées  
• Idendfiants de connexion 

associés au compte 
udlisateur  

Indispensable à l'exécudon du 
contrat auquel la personne 
concernée est parde (art. 6.1 
(b) RGPD).  

La fourniture de services et 
produits liés à la Plateforme 
conformément aux Condidons 
générales, en pardculier pour la 
réalisadon d'un dépistage du 
mode de vie/médical, d'un 
quesdonnaire, d'une admission ou 
d'une formadon.   

• Données de santé  
• Informadons auto-déclarées  Indispensable à l'exécudon du 

contrat auquel la personne 
concernée est parde (art. 6.1 
(b) RGPD).  

La personne concernée 
donne un consentement 
explicite (art. 9.2 (a) RGPD).  

Gérer nos bases de données 
clients, effectuer et suivre 
l'administradon, la facturadon et la 
comptabilité. 

• Idendficadon et coordonnées  
• Informadons financières 
• Communicadon  

Indispensable à l'exécudon du 
contrat auquel la personne 
concernée est parde (art. 6.1 
(b) RGPD).  



Site web, services et produits v.1.0 Déclaration de confidentialité 
Date de sortie : 1er décembre 2024  

8/12 

 

 

Pour vous aider en cas de 
problème technique ou d'autres 
quesdons.  

• Idendficadon et coordonnées  
• Les informadons nécessaires 

pour résoudre ces problèmes 
et répondre à vos quesdons 

• Communicadon  

Nécessaire aux fins des 
intérêts légidmes (art. 6.1(f) 
du RGPD).  

Recouvrement de deies. 
• Idendficadon et coordonnées  
• Informadons financières  Nécessaire aux fins des 

intérêts légidmes (art. 6.1(f) 
du RGPD).  

Pour vous fournir des suggesdons 
et des recommandadons sur des 
produits et services qui pourraient 
vous intéresser. 

• Idendficadon et coordonnées 

• Idendfiants de connexion 
associés au compte 
udlisateur 

• Informadons techniques 

• Communicadon 

Nécessaire aux fins des 
intérêts légidmes (art. 6.1(f) 
du RGPD).  

Pour vous informer des 
modificadons apportées à notre 
Avis de confidendalité.  

• Idendficadon et coordonnées 

• Idendfiants de connexion 
associés au compte 
udlisateur 

Nécessaire pour le respect 
d'une obligadon légale (art. 
6.1(c) RGPD).  

Pour rechercher vos expériences 
avec nos produits et/ou services 
ou vous demander de laisser un 
avis ou de remplir une enquête.  

• Idendficadon et coordonnées 

• Idendfiants de connexion 
associés au compte 
udlisateur 

Nécessaire aux fins des 
intérêts légidmes (art. 6.1(f) 
du RGPD).  

L'analyse de données desdnée à 
améliorer notre site web, nos 
services, nos produits, notre 
markedng, nos reladons avec les 
consommateurs et nos 
expériences.  

• Idendficadon et coordonnées 

• Idendfiants de connexion 
associés au compte 
udlisateur 

• Informadons techniques 

Nécessaire aux fins des 
intérêts légidmes (art. 6.1(f) 
du RGPD).  
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4.3  Traitement supplémentaire AUTONOMYCS vos données personnelles pour la recherche sciendfique (y 
compris la gesdon de la populadon) et la recherche stadsdque, de manière anonymisée, dans une base 
de données spécifique/séparée. 

Les données personnelles seront anonymisées par AUTONOMYCS afin de permeire ultérieurement à 
la fois une udlisadon interne par AUTONOMYCS elle-même et une udlisadon externe par des insdtuts 
sciendfiques, insdtuts de recherche, universités, Sciensano, KCE ou NIHDI à des fins de recherche 
sciendfique ou stadsdques, conformément à l'ardcle 89 du RGPD.  

 Ce document spécifique/séparé ne condent aucune informadon personnelle idendfiable. Si 
AUTONOMYCS fournit ces données à des ders, AUTONOMYCS veillera à ce que les données restent 
anonymes. Cela signifie que vous ne pouvez en aucun cas être lié à ces données transmises.  

4.4 De plus, les professionnels de santé (c'est-à-dire les udlisateurs professionnels), tels que les médecins 
ou les kinésithérapeutes, peuvent avoir accès à certaines de vos données personnelles, y compris des 
données liées à la santé. Ces données personnelles servent à meire en place un processus sur mesure 
pour vous guider dans l'acquisidon d'une meilleure compréhension de la force musculaire et pour 
(davantage) développer et/ou améliorer ceie force musculaire. Ces professionnels de santé n'auront 
un accès temporaire à certaines de vos données personnelles que si vous avez donné votre 
consentement préalable. Ces professionnels de santé ne traiteront qu'une parde de vos données 
personnelles conformément à ceie Avis de confidendalité et au RGPD.  

Article 5. Conservation des données personnelles  

5.1 AUTONOMYCS ne conservera pas vos données personnelles plus longtemps que nécessaire pour 
atteindre les objectifs évoqués ci-dessus, sauf si leur stockage ou traitement est soumis à des 
dispositions légales spéciales. 

5.2 Vous avez la possibilité d'arrêter (i) de supprimer l'utilisation des Services, des Produits et/ou de la 
Plateforme et/ou de votre compte utilisateur à tout moment.  

 Si vous supprimez votre compte utilisateur, vous aurez le choix de stocker vos données personnelles 
ou de supprimer vos données personnelles. Si vous souhaitez supprimer vos données personnelles, 
cela signifie que vous exercez votre droit à l'effacement.  

Article 6. Vos droits en tant que personne concernée  

6.1 Vous avez le droit légal d'inspecter, de corriger ou de supprimer vos données personnelles. Sous réserve 
d'une preuve d'idendté (copie de la carte d'idendté), vous pouvez obtenir gratuitement le statut écrit 
de vos données personnelles par une demande écrite, datée et signée adressée à AUTONOMYCS BV 
avec adresse au 1731 Zellik, Researchpark 310, ou par e-mail (privacy@autonomycs.eu).   
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6.2  Si nécessaire, vous pouvez également demander la correcdon des données incorrectes, incomplètes ou 
non perdnentes. 

6.3  Cependant, vous ne pouvez pas exercer le droit d'effacer vos données personnelles si le traitement est 
nécessaire : 

• pour exercer le droit à la liberté d'expression et d'informadon ; 

• pour le respect d'une obligadon légale d' AUTONOMYCS ;  

• pour l'établissement, l'exercice ou la fondadon d'une revendicadon ou d'une revendicadon 
juridique. 

6.4  Vous avez le droit d'obtenir une restricdon de traitement si vous : 

• contester l'exacdtude des données personnelles en notre possession ; 

• le traitement est illégal et vous vous opposez à l'effacement des données personnelles et 
demandez à la place la restricdon de leur udlisadon ; 

• AUTONOMYCS n'a plus besoin de ces données lorsque vous en avez encore besoin pour 
l'établissement, l'exercice ou la défense d'une réclamadon juridique ; ou 

• en aiendant une réponse à la quesdon de savoir si les modfs légidmes d' AUTONOMYCS 
l'emportent sur ceux d'entre vous si vous vous êtes opposés au traitement en foncdon de notre 
intérêt légidme. 

6.5  Vous avez le droit de nous demander d'obtenir les données personnelles que nous avons obtenues de 
vous dans un format structuré, couramment udlisé et lisible par machine, et de transmeire ces 
données à un autre responsable de traiteur. Vous n'avez ce droit que si le traitement par AUTONOMYCS 
est basé sur votre consentement ou le traitement est effectué par des moyens automadsés.  

6.6  Si le traitement de vos données personnelles repose sur votre consentement, vous avez le droit de 
redrer votre consentement à tout moment. 

6.7  Vous avez le droit de déposer une plainte auprès de l'Autorité de Protecdon des Données (Rue de la 
Presse 35, 1000 Bruxelles - T : +32(0)2 274 48 00 - E : contact@apd-gba.be). 

6.8  En cas de plainte ou de quesdons concernant l'exercice des droits ci-dessus, vous pouvez le faire 
AUTONOMYCS via l'adresse e-mail (privacy@autonomycs.eu) ou par téléphone pendant les heures de 
bureau au +32 493 355915. 

Article 7. Liens  
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Notre Déclaradon de confidendalité ne concerne que notre site web, services et produits, et non à d'autres 
sites web. Une fois que vous avez quiié notre site web, nous ne pouvons plus être tenus responsables du 
contenu et/ou de la protecdon et de la confidendalité que vous fournissez aux autres sites. 

Article 8. Sécurité  

8.1 Autonomycs considère la sécurité de vos données personnelles comme très importante. Afin d'éviter 
tout accès ou divulgadon non autorisée, nous stockons vos données personnelles sur un serveur 
sécurisé dans l'Espace économique européen et des mesures de sécurité appropriées sont en place 
pour tenter d'éviter la modificadon, la perte ou l'udlisadon abusive des données personnelles sous 
notre contrôle. 

8.2 Si à tout moment vous soupçonnez ou prenez connaissance d'un incident de sécurité (par exemple, si 
vous recevez des communicadons suspectes de la part de quelqu'un se présentant comme employé 
d'AUTONOMYCS ou d'un site web de dupe prétendant être affilié à AUTONOMYCS), vous pouvez 
signaler l'incident par e-mail (privacy@autonomycs.eu) ou par téléphone pendant les heures de bureau 
au numéro (+32 493 355915). 

8.3 En aucun cas AUTONOMYCS ne peut être tenue responsable de tout dommage direct ou indirect 
résultant d'une udlisadon incorrecte ou illégale des données personnelles par un ders. 

 

 

Article 9. Transfert à des tiers  

9.1 AUTONOMYCS utilise des tiers pour exécuter et activer nos services et produits. Parmi ces fournisseurs 
et prestataires de services, on trouve des institutions et entités qui fournissent des soins de santé 
préventifs, des analyses et des services d'hébergement web ou qui contribuent à améliorer les 
compétences de nos services et produits affichés sur la Plateforme. 

9.2 Autonomycs ne vendra pas, ne louera, ne distribuera ni ne rendra commercialement vos données 
personnelles disponibles à des tiers, sauf dans les cas prévus dans cette Déclaration de confidentialité, 
ou lorsque vous avez donné votre consentement expresse et préalable à celle-ci.  

9.3 AUTONOMYCS a pris toutes les précautions légales et techniques pour empêcher l'accès et l'utilisation 
non autorisés. 

9.4 AUTONOMYCS garantit un niveau de protection similaire en rendant exécutoires les obligations 
contractuelles à l'encontre de ses mandataires, qui sont similaires à cette Déclaration de confidentialité 
et garantissent que la confidentialité médicale et/ou la confidentialité relative à vos données 
personnelles soient respectées en tout temps. 

9.5 En cas de réorganisation totale ou partielle ou de transfert des activités d'AUTONOMYCS par lequel 
AUTONOMYCS réorganise, transfère ou transfère ses activités, ou en cas de faillite d'AUTONOMYCS, 
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vos données personnelles peuvent être transférées à de nouvelles entités ou à des tiers. AUTONOMYCS 
vous informera à l'avance que nous transférerons vos données personnelles à un tiers. 

Article 10. Droit applicable et tribunaux compétents 

Cette Déclaration de confidentialité est régie exclusivement par et interprétée conformément à la législation 
belge applicable, sans donner effet à des conflits de lois ou de règles. Les tribunaux et juridictions de la 
division de Flandre orientale et de Gand ont compétence exclusive en cas de litige concernant 
l'interprétation ou la mise en application de cette Déclaration de confidentialité. 


